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ABSTRAK

P rogram Jam inan Keseha tan Nasiona l (JKN ) yang dikelo la BPJS Keseha tan

menggunakan sistem ta rif INA -CBGs untuk e fis iensi pem biayaan layanan

keseha tan . S tudi Litera tu r in i mengana lis is kesesua ian ta rif INA -CBG s

dengan biaya riil p elayanan rum ah sak it , d ampaknya terhadap k ine rja

keuang an , serta penga ruh keb ijakan ta rif te rhadap kua litas layanan d an

kep uasan p ese rta JKN . Me tode pedom an prisma 2020 dengan Litera tu re

Review te rhad ap 25 ju rna l anta ra 2 01 3-2 02 5 digunakan . Hasil m enun jukkan

ta rif INA -CBGs ra ta -ra ta 9– 15% leb ih rendah d ari b iaya riil , m enyebab kan

tekanan keuangan d an ris iko keb ang kru tan rumah sak it, se rta m enurunkan

kua litas lay anan d an kepuasan p asien . Rum ah sak it dengan m ana jem en

efis ien dan penerapan A ctivity-B ased Costing dapa t m enekan kerug ian d an

mem pertahankan m utu p elayanan . Kesim pu lannya , pe rlu refo rm ulasi

keb ijakan tarif b erbasis b iaya riil dan m utu pe layanan , pen ingka tan

transp aransi k laim , d an p eng ua tan m ana jem en keuangan agar JKN

be rke lan ju tan , e fis ien , d an ad il.
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