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ABSTRAK 

Health Literacy merupakan kemampuan individu dalam mengakses, memahami 

dan menggunakan informasi serta pelayanan kesehatan untuk membuat suatu 

keputusan yang tepat. Dengan demikian tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui pengaruh health literacy terhadap perilaku masyarakat dalam 

penerapan protokol kesehatan Covid-19. Penelitian ini dilakukan di Puskesmas 

Payung Sekaki Pekanbaru. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan 

desain penelitian yang digunakan adalah desain analitik dengan menggunakan 

pendekatan studi cross sectional. Sampel dalam penelitian ini adalah 77 orang. 

Teknik sampling menggunakan accidental sampling. Penelitian ini dilakukan pada 

bulan juni 2022. Alat ukur yang digunakan adalah lembar kuesioner dengan n=16 

dan (r tabel 0,3610) untuk health literacy dan n=10 (r tabel 0,3610) untuk perilaku 

masyarakat dalam penerapan protokol kesehatan. Analisi yang digunakan 

analisisis univariat dan analisi bivariat megngunakan uji ststistik chi square. Hasil 

penelitian didapatkan pengaruh health literacy terhadap perilaku  masyarakat dalam 

penerapan protokol kesehatan Covid-19 dengan nilai p value yaitu 0,001 > dari 0,05. 

penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan masyarakat pengaruh 

health literacy terhadap perilaku masyarakat dalam penerapan protokol kesehatan 

sehingga dapat menurunkan resiko perilaku ketidakpatuhan masyarakat terhadap 

penerapan protokol kesehatan Covid-19. 
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ABSTRACT 

Health literacy is an individual's ability to access, understand and use health 

information and services to make the right decisions. Thus, the purpose of this 

literature study is to determine the effect of health literacy on people's behavior in 

implementing the Covid-19 health protocol. This research was conducted at 

Payung Sekaki Health Center Pekanbaru. This type of research is quantitative 

research with the research design used is analytical design using a cross sectional 

study approach. The sample in this study was 77 people. The sampling technique 

used accidental sampling. This research was conducted in June 2022. The 

measuring instrument used was a questionnaire sheet with n = 16 and (r table 

0.3610) for health literacy and n = 10 (r table 0.3610) for community behavior in 

implementing health protocols. The analysis used univariate analysis and bivariate 

analysis using the chi square statistical test. The results of the study showed the 

influence of health literacy on people's behavior in the application of the Covid-19 

health protocol with a p value of 0.001 > from 0.05. This research is expected to 

increase public knowledge of the influence of health literacy on community 

behavior in the application of health protocols so as to reduce the risk of 

community non-compliance with the implementation of the Covid-19 health 

protocol. 
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