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ABSTRAK 

 

Latar Belakang: Stres yang dialami perawat merupakan tuntutan pekerjaan untuk 

menangani pasien dalam kondisi gawat maupun pasien yang tidak mengalami 

kondisi gawat. Pada ruangan dengan karakteristik akut perawat dituntut untuk 

memonitor pasien  terus-menerus karena kondisi pasien yang tidak stabil, pasien 

yang tidak sadar, kritis dan pasien dengan berbagai macam keluhan. Kemudian 

pada perawat non akut memberikan pelayanan yang sangat kompleks dan 

memberikan kontribusi yang paling besar bagi kesembuhan pasien dan sangat 

sering bertemu dengan pasien dengan berbagai macam karakter dan penyakit yang 

diderita. Tujuan: untuk mengetahui hubungan karakteristik ruangan dengan stres 

kerja perawat di RSUD Arifin Achmad. Desain Penelitian: jenis penelitian yang 

digunakan kuantitatif dengan desain penelitian cross sectional. Penelitian ini 

dilaksanan mulai tanggal 8 Juli-4 Agustus 2021. Sampel penelitian: ini adalah 86 

responden perawat ruang rawat inap, OK, dan IGD dengan pengambilan sampel 

menggunankan teknik probability sampling yaitu proportionate stratified random 

sampling. Data penelitian ini dikumpulkan melalui kuesioner NIOSH generic job 

stress questionare. Hasil: Di dapatkan data dilapanagan hasil univariat bahwa 

mayoritas responden berusia 26-35 tahun, mayoritas berjenis kelamin perempuan, 

mayoritas berpendidikan terakhir sarjana, mayoritas memiliki masa kerja < 6 

tahun (masa kerja baru, dan mayoritas tingkat stres kategori berat analisis data 

menggunakan chi-square didapatkan p value =0,587 > 0,05 maka dapat 

disimpulkan bahwa apabila ρ value > α maka tidak ada hubungan antara 

karakteristik ruangan dengan stress kerja perawat. Berdasarkan hasil penelitian 

diharapkan dapat menganalisis lebih lanjut terkait stress kerja yang terjadi di 

tempat kerja. 
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ABSTRACT 

 

Background: Stress experienced by nurses is a job demand to handle patients in 

critical conditions and patients who do not experience critical conditions. In 

rooms with acute characteristics, nurses are required to monitor patients 

continuously because of unstable patient conditions, unconscious, critical patients 

and patients with various complaints. Then the non-acute nurses provide very 

complex services and provide the greatest contribution to the patient's recovery 

and very often meet with patients with various characters and illnesses. Objective: 

to determine the relationship between the characteristics of the room with the 

work stress of nurses in Arifin Achmad Hospital. Research Design: the type of 

research used is quantitative with a cross sectional research design. This research 

was carried out from July 8 to August 4, 2021. The research sample: this was 86 

respondents from inpatient, OK, and emergency room nurses with sampling using 

probability sampling technique, namely proportionate stratified random sampling. 

The research data were collected through the NIOSH generic job stress 

questionnaire. Results: The data obtained in the field of univariate results that the 

majority of respondents are 26-35 years old, the majority are female, the majority 

have the latest undergraduate education, the majority have a working period of <6 

years (new work), and the majority of stress levels are in the heavy category. Data 

analysis uses chi. -square obtained p value = 0.587 > 0.05, it can be concluded 

that ρ value > α there is no relationship between the characteristics of the room 

and the work stress of nurses. Based on the results of the study, it is expected to 

be able to analyze further related to work stress that occurs in the workplace. 
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