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ABSTRAK 

Pelayanan promotif juga diartikan kombinasi upaya pendidikan untuk mendukung 

kegiatan yang menguntungkan kesehatan individu, kelompok atau komunitas. 

Infeksi Saluran Pernafasan Akut (ISPA) adalah kondisi umum yang dapat 

menyerang sebagian masyarakat dalam waktu tertentu. Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui Analisis Pelaksanaan Program Promotif pada Penyakit 

ISPA di Puskesmas Rumbai Bukit Kota Pekanbaru Tahun 2020. Penelitian ini 

menggunakan penelitian kualitatif deskriptif. Penelitian ini dilaksanakan di 

Puskesmas Rumbai Bukit  Kota Pekanbaru. Instrumen yang digunakan dalam 

pengumpulan data penelitian ini adalah panduan wawancara, lembar observasi, 

alat perekam, kamera dan alat tulis. Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa 

pelaksanaan program promotif pada penyakit ISPA berjalan baik sebagaimana 

mestinya, akan tetapi untuk diperencanaan kegiatan program promotif pada ISPA 

hanya kegiatan penyuluhan saja tidak ada perencanaan khusus untuk program 

promotif pada ISPA tersebut. Sedangkan untuk monitoring telah dilakukan 

dengan baik dengan melakukan monitoring secara langsung dengan turun 

kelapangan. Evaluasi juga telah dilakukan dengan baik dengan melakukan rapat 

terhadap program yang telah dilaksanakan. 
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